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CERTIFIKACIJSKI PROGRAM ORGANSKE KONTROLE

Organska kontrola (OK) je BiH organizacija koja pruza usluge organske certifikacije u
organskoj poljoprivredi u oblasti biljne proizvodnje, animalne proizvodnje, prerade hrane,
sakupljanja samoniklog bilja i pCelarstva svim proizvodacima, preradivacima, izvoznicima te
svima onima koji ispunjavaju uvjete, a Zele certificirati proizvodnju u skladu sa organskim
principima.

Organski certifikacijski program Organske kontrole akreditiran je od strane IOAS-a, a prema
ISO 17065 koji definira kriterij za akreditaciju certifikacijskih tijela.

Organska kontrola je priznato kontrolno tijelo u skladu s ¢lanom 46. Uredbe (EU) 2018/848
Europskog parlamenta i Vije¢a kao nadlezno za provodenje kontrola i izdavanje organskih
certifikata u tre¢im zemljama u svrhu uvoza organskih proizvoda u Uniju.

OK je priznat kao odobreno certifikacijsko tijelo od strane nadleznog autoriteta Svicarske i
Velike Britanije (FOAG i DEFRA).

Od 2004. godine OK je aktivni ¢lan Svjetske krovne organizaciie Medunarodne federacije
pokreta ekolo3ke poljoprivrede (IFOAM).

1. CERTIFIKACIJA

Organska Kontrola inspections and certifications are conducted in accordance to the
Regulation (EU) 2018/848, OK organic standards and relevant national organic regulations.

OK je, takoder, ovlasteno tijelo za inspekcijski servis prema privatnim standardima Bio
Suisse iz Svicarske i radi verifikaciju prema standardima KRAYV iz Svedske.

1.1. Troskovi usluga

Troskovi certifikacije naplacuju se od operatora. Ako klijent ne izmiri obaveze u odreGenom
roku, proizvodnja prema podnesenoj aplikaciji necCe biti registrirana za certifikaciju niti dalje
razmatrana.
U slu€ajevima kada aplikant nije u vrijeme redovne godi$nje inspekcije:

- dostavio sve potrebne informacije ili dokumentaciju,

- nije obezbijedio pristup svim potrebnim objektima i/ili dokumentaciji

- ili ako mu je odobrena uvjetna certifikacija (gdje je potrebno naknadno provjeriti

odredena podrucja i/ili objekte, dokumentacije i sl.),

OK organizira naknadnu, dodatnu provjeru. TroSkove ponovne verifikacije (audita) snosi
aplikant.

1.2. Podnosenje prijave (aplikacija)

Procedura prijave obuhvata slijedece korake:

- Na upit klijenta dostavlja mu se odgovarajuéi aplikacijski set: aplikacija, primjerak OK
standarda/regulative, primjerak OK zahtjeva i procedura za certifikaciju organske
proizvodnje i cjenovnik usluga;

- Operator dostavlja popunjenu aplikaciju, “certifikacijski ugovor” i drugu potrebnu
dokumentaciju certifikacijskom programui;
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- Nakon obrade aplikacije aplikant se obavjeStava o terminu audita ili se od njega
zahtijeva dopuna aplikacije u odredenom roku (ukoliko nisu dostavljene sve potrebne
informacije);

Svi aplikanti za certifikaciju, ili certificirani operatori, potpisuju izjavu koja je sastavni dio
aplikacije kojom se obavezuju da ¢e postovati zahtjeve OK organskog certifikacijskog
programa te da ée proizvodnja koja je predmet certifikacije biti organizirana i provedena u
skladu sa OK organskim standardima.

1.3. Inspekcija (kontrola, audit, provjera)

Kao dio standardne procedure, audit svih operatorovih proizvodnji, segmenata proizvodnje i
proizvodnih jedinica obavlja se najmanje jedanput godiSnje. OK moze obaviti nenajavljene,
nasumicne kontrole ili dodatne audite.

Auditor (inspektor) kojeg odredi OK kontaktira operatora i dogovara termin audita. Cilj audita
je utvrdivanje da li je proizvodnja usagladena sa predmetnim standardima/regulativom.
Nakon audita, auditor u toku zakljuénog razgovora s operatorom sumira rezultate i nalaze do
kojih je doSao u vrileme audita. Auditor popunjava odgovarajuéi izvjeStaj koji sadrzi
relevantne informacije do kojih je doSao tokom audita.

1.4. Uzimanje uzoraka

U slucajevima gdje se uoci visok rizik kontaminacije, ili u slu¢aju sumnje, uzorak zemiljista,
vode ili proizvoda se uzima radi laboratorijskih testova i analiza na prisustvo ostataka
nezeljenih supstanci. U sluaju da bude potrebna analiza, troSkovi ¢ée biti obradunati po
vazeéem cjenovniku akreditirane laboratorije.

1.5. Odobravanje izvjestaja

IzvjeStaj o obavljenom auditu dostavlja se operatoru. lzvjestaj sadrzi nalaze i procjene koje
se tiCu usaglasenosti proizvodnje sa zahtjevima OK standarda ili moguénosti da se iste
usklade sa zahtjevima, te moguce predvidene sankcije. Inspektor ne odlu€uje o krajnjem
ishodu certifikacije.

Ukoliko operator ima primjedbi na izvjeStaj (rezultate audita), duzan je certifikacijskom
programu dostaviti pisanu obavijest uz koju prilaze dokumenta i/ili druge dokaze Kkoji
potvrduju da nalazi audita ne odgovaraju informacijama navedenim u izvjestaju.

1.6. Neuskladenosti, odstupanja i prekrsaji

Ako su u izvjestaju, ili u bilo kom drugom dijelu certifikacijskog procesa, zabiljezena
odstupanja ili neuskladenosti koje mogu rezultirati odredivanjem tzv. ,uvjetne certifikacije” ili
mogu voditi ka sankcioniranju, OK ¢ée o tome obavijestiti operatora, kako bi operator potvrdio
ili opovrgao tacnost informacija, ili zakljuCaka datih od strane auditora ili certifikacijskog
osoblja.

Certifikacijski program je duzan upoznati operatora s relevantnim informacijama,
inspekcijskim nalazima i dokumentima koji se tiCu certifikacije proizvodnje. Operator ce
dobiti sve kopije inspekcijskih izvjestaja, nalaze laboratorijskih analiza (ako su obavljene) i
certifikacionu odluku.
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1.7. Certifikaciona odluka

Certifikacija je konana ocjena i predstavlja potvrdu rezultata procjene uskladenosti
proizvodnje s datim standardima/regulativom. Certifikaciona odluka definira se ocjenom
uskladenosti proizvodnje sa zahtjevima standarda/regulative i certifikacijskog programa. O
certifikaciji odlu€uje OK certifikacijsko osoblje u skladu sa OK internim procedurama.

1.8. Produzenje pozitivnog certifikacijskog statusa

Da bi se odrzao pozitivni status certificirane proizvodnje, operatori moraju svake godine
obnoviti prijavu za certifikaciju, dostaviti potrebne informacije o organskoj proizvodnji i
uplatiti godiSnje troSkove certifikacije.

OK najmanje jedanput godiSnje provodi inspekciju svake certificirane proizvodnje. Nakon
toga, utvrduje se da li su certificirane operacije joS uvijek u saglasnosti sa primjenjivim
zahtjevima. Nakon toga se operatoru dostavlja pismena obavijest ¢ime se potvrduje
pozitivan certifikacijski status i izdaje novi certifikat (Doc.V_1 04).

Certificirani operator mora obavijestiti OK o svim vaznijim izmjenama, aktivnostima ili
mjerama koje se poduzimaju radi usaglaSavanja proizvodnje sa organskim standardima.
Ovo ukljuéuje prijavu novih receptura, novih proizvodnih objekata itd. Sve ove aktivnosti
moraju biti odobrene, a u nekim slu€ajevima i auditirane od strane OK, prije nego $to budu
prihvaéene kao dio certificiranih organskih operacija.

Operator mora odmah obavijestiti OK o bilo kakvoj promjeni, ukljuCujuéi nanos zabranjenih
supstanci na bilo kojem polju, proizvodnoj jedinici ili proizvodu koji su dio certificiranih
operacija.

1.9. Povla€enje certifikata (pozitivhog certifikacijskog statusa)

Ako se utvrdi da postoje podruja u proizvodnim procesima koja nisu u saglasnosti sa
primjenjivim standardima/regulativom, ili mogu kompromitirati organski integritet proizvoda
operator se obavjestava da je duzan odmah povuéi iz prodaje proizvode dok se ne donese
kona¢na odluka o spornom pitanju. OK od operatora mozZe zahtijevati da poduzme
odgovarajuce korektivhe mjere o kojima se operator obavjeStava u pisanoj formi (obavijest o
odstupanju).

Ukoliko nije moguce korigovanje odstupanja, ili ako korektivne mjere nisu poduzete i
implementirane od strane operatora u roku koji je odredio OK, za operatorovu proizvodnju
se moze povuci prethodno izdati certifikat, privremeno ili trajno.

OK inspektori imaju ovlastenje da izdaju privremenu decertifikaciju ako postoje nedvojbeni
prekrsaji standarda/regulative. Ovo se deSava u slu€ajevima gdje je o€igledno doslo do
opasnosti da ¢e necertificirani proizvodi biti prodavani kao OK certificirani. Inspektorska
decertifikacija validna je tri dana, nakon €ega je razmatra nadlezno osoblje ili certifikacijski
odbor OK-a po redovnoj proceduri.

Izbor sankcija temelji se na procjeni ozbiljnosti prekrSaja. Razliite sankcije se mogu
primjenjivati pojedinaéno ili u kombinaciji.

,OK® Organski certifikacijski program



2. SANKCIJE

Sljedec¢im se opisuju sankcije koje se primjenjuju u slu¢aju odstupanja ili neuskladenosti
operacija registriranih i certificiranih operatora, a vezano za primjenjive standarde i/ili
zahtjeve.

Pisano obavjestenje - uruCenje upozorenja o potrebi poduzimanja korektivnin mjera u
odredenom roku

Ova mjera se obicno koristi kao prva instanca kod identifikacije nedostataka, ili
neispunjavanja zahtjevanih korektivnih mjera ili postupaka.

Novéane naknade (kazne)
Obi¢no se koriste kada korektivnhe mjere nisu implementirane u odredenom roku.

Povlaéenje organskog statusa za odredene proizvode, partije proizvoda, proizvodnje ili
dijelove proizvodnog procesa
Primjenjuje se kada je ugrozen ili doveden u pitanje organski integritet podrugja ili proizvoda.

Suspenzija certifikata za odredeni period (do 6 mjeseci)

Moze biti i trajna. Primjenjuje se kao posljednja mjera u cilju pojaCanja korektivnih mjera,
nakon §to su iscrpliene gore navedene sankcije. Takoder, moze biti koriStena kao prva
mjera za ozbilijne prekrSaje. Sve korektivne mjere, trebaju biti implementirane i potvrdene
prije stupanja na snagu suspenzije. Nov€ane kazne ce biti odredene u ovakvim slu€ajevima.
O visini kazne odlu€uje certifikacijski program, a iste se uvecavaju za direktne troSkove
odrzavanja dodatnog audita.

Povlacenje certifikata

Obi¢no se koristi na kraju perioda suspenzije, ako korektivne mjere nisu joS uvijek
sprovedene u potpunosti. MozZe se Koristiti i kao prva mjera kada prekrsaj ugrozava integritet
cijele operacije.

OK ima pravo uskratiti certifikat ili ponovnu registraciju operatora u sljede¢im slu¢ajevima:

Nespojive aktivnosti
Kada operator obavljajuéi druge poslove krSi osnovne principe organske poljoprivrede, ili
standarde o dobrobiti Zivotinja, Cuvanju, zastiti zdravlja ili zastite okolisa.

Visoka zagadenost

Neobjasnjive stalne prisutnosti ostataka nezeljenih supstanci npr. pesticida, herbicida ili
visokih koncentracija teSkih metala, ukoliko se pronadu na operatorovim poljima ili u
proizvodima.

Bankrot, neplacanje i zakonski zahtjevi

Ukoliko operator bankrotira, ne izmiri troSkove certifikacijskog programa vezane za
certifikaciju organske proizvodnje, ili je predmet nekog sudskog spora, ili zakonskog
zahtjeva.

Dodatni audit

Sam po sebi dodatni audit ne predstavlja sankciju. Koristi se u slu€aju provjere
implementacije korektivnih mjera ili kod vecih odstupanja. Proizvoda¢ snosi troSkove ovog
audita.
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Povlacenje certifikata bez prethodnog upozorenja
OK ¢e u sljedec¢im slu€ajevima, bez prethodnog upozorenja Operatoru, odluiti da povuce
prethodno izdati certifikat ili raskine ugovor sa Operatorom:
a) Kada ima saznanja da se operator bavi dodatnom djelatno$¢u ili proizvodnjom koja
nije u skladu sa vazecim zakonima i pravilnicima u datoj oblasti;
b) Kada operator objavljuje netacne informacije o OK-u ili na bilo koji drugi nacin nanosi
Stetu OK-u kao organizaciji ili vrijednosti OK oznake;
c) Kada utvrdi da proizvodnja ili djelatnost Operatora nakon izdavanja certifikata nije u
skladu sa ,,Glavnim ciljevima organske poljoprivrede®;
d) Kada njegovi proizvodi sadrze visok nivo nezeljenih supstanci kao Sto su ostaci
pesticida/herbicida, GMO-a ili poviSen nivo teskih metala;

3. DODATNI ZAHTJEVI ZA BIO SUISSE INSPEKCIJSKI SERVIS

Temeljem ugovora potpisanim sa International Certification Bio Suisse AG (ICB), Organska
Kontrola radi inspekciju po Bio Suisse standardima.

Glavni uvjet da Operator bude certificiran prema Bio Suisse standardima je posjedovanje
vazeteg certifikata u skladu sa EU Regulativom za organsku proizvodnju i da njegova
proizvodnja bude uskladena sa Bio Suisse standardima. Nacelno, Bio Suisse inspekcija se
provodi u isto vrijeme kada i EU inspekcija. Da bi se odrzala certifikacija u kontinuitetu, Bio
Suisse inspekcije se moraju provoditi svake godine.

Bio Suisse zahtjevi su dostupni na web stranici Organske Kontrole, a sazetak standarda se
dostavlja svim zainteresiranim operatorima uz prijavnu dokumentaciju.

Postupak rjeSavanja prigovora vezanih za provodenje Bio Suisse inspekcija se provodi u
skladu s redovnom procedurom za prigovore Organske kontrole. Sve zalbe na certifikacijsku
odluku moraju biti upuéene direktno ICB-u u skladu sa Zalbenom procedurom ICB-a.

4. DOPUNE | IZMJENE PROGRAMA

OK moze mijenjati pravila i zahtjeve svog certifikacijskog programa i cjenovnik usluga, sto se
dogada kao posliedica: zahtjeva akreditacijskog tijela, nakon internih audita ili revizija unutar
certifikacijskog programa, izmjena ili dopuna nacionalnih i/ili medunarodnih regulativa koje se
odnose na certifikacijske programe.

Organska kontrola ¢e provjeriti provodenje izmjena od strane operatora i poduzeti
odgovarajuce mjere u skladu sa svojom certifikacijskom shemom.

Operatori koji smatraju da nisu u mogucnosti da sprovedu traZzeno trebaju u odredenom roku
dostaviti certifikacijskom programu pismenu obavijest o povlacenju iz programa. Ako operator
informaciju o povlacenju ne dostavi u odredenom roku, dopune ¢e se smatrati prihvaéenim od
strane operatora, a njihova implementacija ¢e biti provjerena u prvom narednom redovnom
auditu. Ukoliko operator nije sproveo korektivhe mjere unutar zadatog roka, certifikat moze biti
suspendiran ili trajno povuéen.
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5. OBAVEZE OPERATORA

Svi aplikanti ili certificirani operatori, potpisivanjem izjave koja je dio aplikacije, moraju dati
pismeni pristanak da su saglasni i da prihvataju poStovati zahtjeve OK organskog
certifikacijskog programa, OK procedure certifikacije te primjenjive standarde/regulative.
Aplikacija mora biti potpisana od strane aplikanta ¢ime se on obavezuje da ¢e:

1.

wnN

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

Omoguciti Organskoj kontroli (kao i ovlastenim predstavnicima akreditacijskog
tijela i ostalim nadleznim ustanovama koja imaju zakonska prava) pristup svim
dijelovima proizvodnih jedinica i svim prostorima za potrebe kontrole, kao i
raéunovodstvenoj dokumentaciji i odgovarajuc¢im prate¢im dokumentima;
Dostaviti Organskoj kontroli sve neophodne podatke za potrebnu kontrolu;

Na zahtjev Organske kontrole dostaviti rezultate vlastitih programa osiguranja
kvalitete;

Obavijestiti kupce proizvoda pisanim putem i bez nepotrebnog odgadanja te
razmijeniti relevantne informacije s Organskom Kontrolom ako je sumnja na
neuskladenost potkrijepliena, ako se sumnja na neuskladenost ne moze otkloniti
ili ako je utvrdena neuskladenost koja uti€e na integritet dotiénih proizvoda;
Prihvatiti prenos dokumentacije o kontroli u slu¢aju promjene kontrolnog tijela ili u
sluCaju odustajanja od organske proizvodnje prihvatiti da dokumentaciju o
kontroli ¢uva zadnje kontrolno tijelo u periodu od pet godina;

Odmah obavijestiti Organsku kontrolu u slu€aju odustajanja od organske
proizvodnije;

U slu€aju da su operatorovi podugovaraci podvrgnuti kontrolama od strane
razliCitih kontrolnih tijela, prihvatiti razmjenu informacija medu tim kontrolnim
tijelima;

Provoditi aktivnosti u skladu s pravilima organske proizvodnje;

Prihvatiti provedbu korektivnih mjera koje je odredila Organska kontrola u slu¢aju
neuskladenosti;

UCiniti proizvode dostupnim za testiranje na nedozvoljene ostatke;

Odmah obavijestiti Organsku kontrolu vezano za bilo koju primjenu, uklju€ujuci
drift, zabranjenih supstanci na bilo koje polje, proizvodnu jedinicu, lokaciju,
objekat, stoku ili u bilo koji proizvod koji je dio certificirane proizvodnje;
Obavijestiti Organsku kontrolu o promjenama u certificiranoj proizvodniji koje
mogu uticati na uskladenost sa primjenjivim organskim standardima/regulativom;
Cuvati sve evidencije koje se odnose na organsku certificiranu proizvodnju u
periodu od 5 godina;

Izmiriti sve troSkove certifikacije;

Voditi evidenciju o formalnim Zalbama koje se odnose na neusaglasenost sa
standardima/regulativom;

Koristiti OK logo kao $to je opisano u dokumentu Organske kontrole 1V_1_ 04;
Koristiti izjave o certifikaciji samo za one usjeve ili proizvode koji su certificirani,
te povudi izjave o certificiranoj proizvodnji nakon suspenzije ili povlacenja
certifikacije;

Dostaviti pakiranja/etikete za certificirane proizvode na odobrenje Organskoj
kontroli prije njihovog koriStenja;

U pisanoj formi obavijestiti kupca, u slu€aju opoziva certifikata.

Operator koji koristi OK oznaku ili naziv pri prodaji proizvoda ima punu odgovornost prema
kupcu u smislu uskladenosti proizvoda sa OK standardima/regulativom i snosi sankcije i
nov€ane naknade koje mogu proistec¢i u slu€aju da isporuci kupcu kao OK certificirane,
proizvode koji nisu certificirani.
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Operator treba postovati primjenjive standarde/regulativu i o njima treba informirati sve
uklju€ene u djelatnosti koje se ti€u OK registrirane proizvodnje. Osoblje koje rukuje OK
certificiranim proizvodima mora dobro poznavati zahtjeve i obavezu uskladenosti s ovim
standardima/regulativom.

Svaki operator koji proizvodi, priprema, skladisti ili izvozi organske proizvode iz trece zemlje
i kao takve ih stavlja na trziste ili podugovora bilo kakve aktivnosti sa tre¢im licem ima
obavezu da prije stavljanja tih proizvoda na trZiste o tome obavijesti OK. Podugovarcka
aktivnost ¢e, takoder, biti predmetom sistema kontrole.

6. DOKUMENTIRANJE PROIZVODNJE

Operator ¢e dokumentirati cjelokupnu proizvodnju i preradene koli¢ine. Dokumentacija ¢e
dokazivati usagladenost sa OK standardimal/regulativom i bit ¢e dostupna OK-u. OK ima
pravo zahtijevati od operatora dokumentaciju koju smatra neophodnom.

Operator ¢e dokumentirati sve kupljenje robe za OK certificiranu proizvodnju. Dokumentacija
¢e sadrzavati informacije o koli¢inama, porijeklu i sadrzaju. Na fakturama i otpremnicama ¢e
biti naznaceno da je proizvod OK certificiran.

Proizvodi nabavljeni za preradu ¢e biti provjereni i kontrolirani kako se ne bi desilo da dode
do zamjene sadrzaja isporuke.

Operator ¢e takoder dokumentirati koli€inu, sadrzaj i primaoce prodate OK certificirane robe.
Dokumentacija ¢e se Cuvati najmanje dvije godine, tako da moze biti provjerena tokom
inspekcije/audita. Operator mora dostaviti potreba dokumenta u roku koji odredi OK.

6.1. Farme — biljna proizvodnja

- Mapa farme/katastarski plan za sva polja/zgrade. Informacije koje trebaju biti
naznaCene na mapi: podruCje pod usjevima/nasadima, naziv polja’kod/GPS
koordinate; skladiSni prostori; sve granice i bafer zone; smjer na karti; prikazati i
opisati susjedne parcele (konvencionalni usjevi, obradive povrSine, pasnjaci itd);
prikazati sve orijentire kao $to su Zeljezni¢ke pruge, zgrade itd.).

- Dokazi i vlasnistu ili ugovori o koristenju zemljista;

- Historijat parcele (za posljednje 3 godine) ili dokumentacija kojom se obezbjeduje
uvid u nacine koriStenja zemljiSta. Ovo se odnosi na bilo koju novu parcelu ili polje
(primjenjuje se i kod slu€ajeva gdje operatori ve¢ imaju certificiranu proizvodnju ili su
zatrazili skracenja perioda konverzije - retroaktivna konverzija);

- Kupovina inputa/evidencije o porijeklu. Evidencije o nabavljenim materijalima
(priznanice, racuni, otpremnice, oznake i/ili dokumentacija koja moze potvrditi za sve
upotrijebliene materijale/proizvode da su dozvoljeni za upotrebu u organskoj
proizvodnji); Ovo se odnosi ha sjemena, materijale za proizvodnju u zasti¢enim
prostorima, supstrate, mijeSane sastojke, sredstva za suzbijanje StetoCina, prirodne,
organske ili plasticne materijale za malCiranje kao i sve druge koriStene materijale;

- Upotreba gnojiva (datum primjene, vrsta i koli¢ina gnojiva po jedinici povrSine,
oznaka parcele na kojima je gnojivo koriSteno);

- Upotreba zastitnih sredstava (specificirati razlog primjene i datum kada se zastita
sprovela, vrsta proizvoda i koli¢ina po jedinici povrSine i nacin primjene);

- Sjemena, reprodukcioni materijal. Dokumentacija kojom se potvrduje da su koristeni
organski certificirani materijali. Za svaki koriSteni neorganski materijal treba biti
dostavljena dokumentacija koja potvrduje da na trzidtu nije bilo dostupnog organski
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certificiranog sjemena ili sadnog materijala (potvrdeno od strane 3 razli¢ita izvora) i
potvrda da koriSteni materijal nije tretiran zabranjenim supstancama;

Suzbijanje Stetocina, Sto ukljuCuje preventivhe mjere i koristene materijale. Proizvod
mora imati ili oznaku da je dozvolien za upotrebu u organskoj proizvodniji, ili
priloZenu deklaraciju sa svim sastojcima, uklju€ujuéi inertne materije ¢ime se moze
obezbijediti potvrda sredstva kao dozvoljenog;

Dokumenti koji prate proizvode od mjesta proizvodnje/parcele do krajnje upotrebe ili
prodaje; Evidencije o Zetvi/berbi sa evidentiranim prosjecnim prinosima po jedinici
povrine (datum, vrsta i koli¢ina organskih i proizvoda iz konverzije;

Opsluzivanje nakon zetve i evidencije skladista (ako je primjenijivo);

Oznake i oznaCavanje. Ovo obuhvata Stampanu ambalazu, vrece, kutije, naljepnice i
sl.

Zapisi o koriStenim inputima ¢&e biti vodeni u formi registra i bit ée uvijek dostupni Organskoj
kontroli.

6.2. Farme — sto¢arska proizvodnja

Lista, spisak svih zivotinja na farmi, ukljuujuci opis proizvodnije i/ili brojeve i metode
identifikacije (stoka mora biti kontinuirano oznaCena na nacin prilagoden svakoj
zivotinjskoj vrsti, pojedinacno u slu€aju velikih Zivotinja i pojedinacno ili grupno u
slucaju peradi ili malih sisara);

Porijeklo peradi i/ili stoke, uklju€uje gajenje, radanje i /ili evidencije nabavke, porijeklo
i datum dolaska na farmu, period konverzije, identifikacijska oznaka i evidencije
veterinarskih tretmana;

Hrana za Zivotinje (vrsta hrane za Zivotinje, vrsta dodataka za hranu za Zivotinje,
odnos koli¢ina razli¢itih sastojaka i vrijeme pristupa otvorenim povrSinama, periodi
transhumance kada se primjenjuju ogranienja);

Evidencije o Zetvi usjeva koji Ce se koristiti za ishranu stoke te evidencije
skladistenja/Cuvanja;

Proracun ishrane za svaki tip Zivotinje u toku svakog stadija rasta i razvoja;
Evidencije o nabavci hrane i dopunske hrane za stoku;

Dokumentacija koja prati Zivotinje ili proizvode, a ukljuCuje klanje, preradu,
postupanje s proizvodima nakon Zetve, transport i evidencije prodaje;

Lijekovi za Zivotinje, ukljuCujuéi spisak svih koriStenih proizvoda (naziv proizvoda,
sastav, proizvodac&, datum tretmana, dijagnoza, pozologija, vrsta tretmana, aktivna
materija koriStenog farmakolo8kog sredstva, racun veterinara, raCuni za kupljena
sredstva, zapisi o koriStenim lijekovima, razlog koriStenja, identifikacijska oznaka
zZivotinje, karenca);

Evidencija o zdravstvenom stanju, uklju€ujuéi vakcinisanje; i sve druge materijale,
veterinarske ra¢une, fakture o kupovini, evidencije o koriStenim lijekovima, razlozima
koridtenja i identifikacija Zivotinja;

Kontrola steto€ina, ukljuujuéi kontrolu parazita;

Evidencije o proizvodima koji ne poti€u sa farme (proizvodi moraju biti organski
certificirani ili moraju biti predmetom audita/inspekcije kao dio operatorovog sistema);
Evidencija o prodaji Zivotinja ili proizvoda.

Operator ¢e voditi evidencije o animalnoj proizvodnji u vidu registra koji mora biti dostupan
Organskoj kontrola prilikom audita operatorove proizvodnje.
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6.3. Prerada i opsluzivanje

Identificiranje i sastav proizvoda za svaki proizvedeni organski proizvod (moraju biti
uklju¢ene aktuelne formulacije proizvoda, recepture ili proizvodni radni listovi Sarze
koji su u skladu sa postotkom sadrzaja organskih sastojaka na deklaraciji ili etiketi
proizvoda);
Tehnicka mapa, shema objekta koja prikazuje: lokaciju objekta, svu opremu, i
podru€ja prijema i skladiStenja sirovina, mjesta obrade/proizvodnje, pakiranje
skladiStenja gotovih proizvoda i otpremanije;
Grafikon toka proizvodnje koji uklju€uje opremu koristenu za svaku pojedina¢nu fazu
procesa i prikazuje tok proizvoda od mjesta prijema sirovina do otpremanja gotovog
proizvoda;
Dokumentacija o porijeklu sirovina i pomoénih sastojaka. Operator mora imati u
arhivi primjerak certifikata dobavljata za svaki sastojak ili pomoéno sredstvo, koji
dokazuje da su sastojci certificirani u skladu sa relevantnim organskim standardima.
Za neorganske poljoprivredne sastojke i pomocéna sredstva, za svaki pojedinacni
sastojak, operator mora posjedovati dokumentaciju koja potvrduje:
¢ da sastojak nije komercijalno dostupan kao organski,
eda ne sadrzi zabranjene supstance i da nije proizveden Kkoristenjem
zabranjenih metoda (genetski inzinjering),
¢ da sastojak nije tretirani jonskim zracenjem.
Suzbijanje i kontrola Steto¢ina. Dokumentacija o poduzetim preventivnim mjerama i
procedurama, mape podruéja primjene, sluzbeni izvjestaji i evidencije o primjeni
trebaju biti dostupni. Operator mora imati u arhivi dokaz o vrsti materijala koji je
koristen, ukljucujuci etikete proizvoda. Ako je zabranjeni materijal koriSten unutar
objekta, operator mora posjedovati dokumentaciju koja potvrduje da su organski
proizvodi i materijali bili zaSticeni od kontaminacije za vrijeme primjene mjera za
suzbijanje Stetocina;
Ciséenje i sanitarne mjere. Operator treba posjedovati dokumentaciju kojom
dokazuje tehnike i procedure CiSéenja objekata i opreme. Evidencija mora biti Cuvana
za svaki objekat ili proizvodnu liniju gdje se odvija prerada proizvoda. Ova evidencija
treba demonstrirati da su organski proizvodi i materijali za pakiranje organskih
proizvoda bili zasticeni od kontaminacije uobicajenim ostacima konvencionalnih
proizvoda i/ili hemijskih sredstava za CiS¢enje povrSine koje dolaze u kontakt sa
hranom;
Voda: odgovarajuci rezultati laboratorijskih analiza trebaju biti dostupni;
Dokumentacija kojom se dokazuje oCuvanje organskog integriteta proizvoda /
proizvodnje koja uklju€uje preventivne mjere poduzete radi spreCavanja mijeSanja ili
kontaminacije organskih sastojaka i proizvoda kroz sve faze prerade;
Dokumentacija koja dokazuju sljedivosti treba ispuniti sliedece:
e Sljedivost proizvoda certificiranog kao organskog, od sirovine do krajnje
prodaje (za potvrdu porijekla i/ili uporedivanja povrata sa krajnje destinacije);
i
¢ Provjere ravnoteze ulaza — izlaza organskih sirovina i proizvoda, ukljuujudi
trenutno stanje (inventura);
Dokumentacija nabavke i prijema sirovina, skladiStenja, proizvodnje, pakiranja,
opsluzivanje, transporta i prodaje;
Oznake i oznaCavanje. Etikete i oznake na Stampanoj ambalazi, kutijama itd. OK
logo, broj partije / Sarze itd.
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Prilikom prijema organskih proizvoda i kada su organski proizvodi transportirani na druge
jedinice, uklju€ujuéi trgovce na veliko i malo, operator mora osigurati da je koristena samo
odgovaraju¢a ambalaza, kontejneri ili transportna vozila te da su proizvodi zapakirani na
nacin koji onemoguc¢ava zamjenu sadrzaja bez oSteéenja pakiranja. Proizvode mora pratiti
odgovarajuéa etiketa na kojoj je navedeno sljedec¢e: naziv i adresa operatora i, ako je
razli¢ita, vlasnika ili prodavca proizvoda; naziv proizvoda; naziv ili oznaku OK-a; ako je
relevantno lot broj.

Prilikom prijema organskih proizvoda operator ¢e unakrsno provjeriti podatke na etiketi u
odnosu na podatke u prate¢im dokumentima. Moraju postojati zapisi 0 ovim provjerama.

Informacije s etikete mogu se navesti i na prateCem dokumentu ako se takav dokument
moze nesporno povezati s ambalazom, kontejnerom ili prevoznim sredstvom u kojem se
proizvod prevozi. Taj prate¢i dokument sadrzava informacije o dobavljacu ili prevozniku.

Zatvaranje ambalaze, kontejnera ili vozila nije potrebno ako:

- se prevoz odvija direktno izmedu dva operatora, a oba operatora podlijezu sistemu
kontrole organske proizvodnje;

- se prevoze samo organski proizvodi ili samo proizvodi iz konverzije;

- su proizvodi popraceni dokumentom u kojemu su navedene informacije koje se
zahtijevaju da sadrzi etiketa (navedeno iznad);

- i operator posiljalac i operator primalac o takvom prevozu vode pisanu evidenciju
koja je na raspolaganiju za kontrolu.

6.4. Sakuplja€ka proizvodnja

Operator mora dokumentirati cjelokupnu proizvodnju od sakupljanja preko otkupa kod
lokalnog predstvanika/agenta do prerade i prodaje. Sljedivost treba biti dokazana na nacin
da ju je moguce utvrditi od upakiranog proizvoda kao pocetne tacke, nazad preko prerade i
otkupa kod lokalnog predstavnika sve do sakupljacke oblasti, odnosno sakupljaca
samoniklog proizvoda.

Operator ¢e razviti i implementirati sistem unutrasnje kontrole. Ovaj sistem ¢e najmanje
ukljucivati dokumentirane obuke sakupljata i godidnje izvjestaje interne kontrole o
monitoringu sakuplja¢a. Dokumentacija o obukama mora sadrzavati listu u€esnika obuke s
potpisima i materijale s obuka.

Dokumentacija koju Operator mora obezbijediti je:

- Mapa podru¢ja sakupljanja (1:50000; 1:100000) sa oznaCenim dozvoljenim i
zabranjenim podrucjima sakupljanja;

- Dijagram toka proizvodnje od mjesta sakupljanja (registrirani beraci), preko mjesta
otkupa (lokalni predstavnici, podugovaracdi), do skladistenja i prodaje finalnog
proizvoda;

- Plan sakupljanja (sakupljacka podrucja, povrsine, vrste i koli€ine proizvoda);

- Spisak svih registriranih sakupljaca;

- Potpisane Deklaracije (ili ugovori) za sakupljace kojim sakuplja¢ potvrduje da Ce se
pridrzavati OK standarda/regulative. Deklaracije ¢e biti obnovljene svake godine na
poletku sezone sakupljanja;

- Deklaracija za lokalne otkupljivace (ako je primjenjivo);

- Ovjeren i popunjen upitnik za vlasnika podrucja/zemljiSta na kojem se obavlja
sakupljanje proizvoda,;
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- Odobrenje za sakupljanje na pojedinom podrudju ili ugovori sa nadleznim Sumskim
upravama,;
- Podugovor za svaku podugovorenu jedinicu (ako je primjenjivo).

6.5. Péelarstvo

- Skice lokacije pcelinjaka i objekta koji se koristi za vrcanje meda kao i objekte/
prostorije za skladistenje itd.

- Mape podru¢ja. Polozaj koSnica trebao bi pokazati na mapi i podrucje pcelinje
ispase, porijeklo vode koju pcele koriste, kao i moguée izvore kontaminacije, ako
postoje;

- Dnevnik aktivnosti koje se odnose na pcelinjak. Dnevnik koSnica mora sadrzavati
informacije koje se ti€u svih aktivnosti poduzetih na p&elinjaku kao $to su inspekcije,
ishrana (vrsta proizvoda, datum, koliCine i oznaka koSnice), tretmani, vadenje i
vrcanje meda, uklanjanje okvira, prerada, skladiStenje pcelinjih proizvoda itd.

- Deklaracije koje potvrduju porijeklo pc€elinjih drustava;

- Racuni i otpremnice, dokumentacija kupovine i prodaje. Dokumentacija o kupovini
materijala i svih drugih troSkova i aktivnosti koje se ticu pcelinjaka;

- Kada god se koriste medicinski proizvodi, tip proizvoda (ukljuéujuci indikaciju aktivne
farmakoloSke supstance), skupa sa svim detaljima dijagnoze, metode primjene,
trajanje tretmana i period ustezanja lijeka mora biti evidentiran i OK treba biti
informiran o ovome prije nego $to proizvod bude oznacden kao organski;

- Svaka koS$nica treba da bude oznaéena (broj, slovo...);

- Nakon vadenja meda i prije transportiranja meda ili drugih pcelinjih proizvoda , isti
moraju biti adekvatno oznacleni/etiketirani. Etiketa mora ukljuciti informacije o tipu
(vrsti) proizvoda, datum vadenja, oznaku koSnice, organski status (organik ili
konverzija);

- Sljedivost mora biti osigurana.

6.6. Koristenje inputa
Operator moze koristiti materijale (inpute) u skladu sa navedenim u OK standardima. Za

proizvode kod kojih nije sve potpuno jasno, a vezano je za njihov sastav, Operator Ce
pismenim putem zatraziti od OK dozvolu prije upotrebe (Doc. VII_3_20).
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7. ODSTUPANJA/IZUZECA

7.1. Odstupanja u pogledu koriStenja konvencionalnog biljnog
reprodukcijskog materijala

,Bilini reprodukcijski materijal” (BRM) znaci bilje i svi dijelovi bilja, ukljuCuju¢i sjeme, u bilo
kojoj fazi rasta, koji su sposobni i namijenjeni za proizvodnju cijelih biljaka.

Organska kontrola mozZe operatoru odobriti upotrebu BRM iz perioda konverzije ili
konvencionalnog BRM u organskoj proizvodnoj jedinici ako organski BRM nije dovoljno
kvalitetan ili nije dostupan u dovoljnim koli¢inama na podrucju drzave u kojoj se

nalazi operator, pod sljede¢im uvjetima:

a) Konvencionalni BRM se ne smije nakon berbe/zetve tretirati sredstvima za zastitu
bilja, osim onima koja su odobrena za koriStenje u organskoj proizvodnji, osima ako
nadlezna tijela doti¢ne drzave propisala hemijski tretman u fitosanitarne svrhe za sve
sorte i heterogeni materijal odredene vrste na podruCju na kojem se biljni
reprodukcijski materijal namjerava upotrebljavati.

Ako se koristi konvencionalni BRM tretiran propisanim hemijskim tretmanom, parcela
zasijana/zasadena tretiranim BRM podlijeze, prema potrebi, periodu konverzije kako
je predvideno standardom/regulativom.

b) Odobrenje za upotrebu konvencionalnog BRM se dobiva prije sjetve ili sadnje.

c) Odobrenje za upotrebu konvencionalnog BRM se izdaje pojedinaénim korisnicima za
svaku sezonu posebno.

Operator ima obavezu podnijeti zahtjev OK-u za koriStenje konvencionalnog BRM
dostavljanjem sljedeceg:

- Aplikaciju za izuzec¢e (doc. VII_3_13_a_1),

- Dokumentaciju ili izjavu od operatora koja dokazuje da organski ili BRM iz konverzije
nije dovoljno kvalitetan ili nije dostupan u dovoljnim koli€inama na podrucju drzava u
kojoj se nalazi operator.

OK dokumentuje sva odobrena odstupanja/izuze¢a i dostavlja ih doti€hom operatoru.
Operator ima obavezu Cuvati dokumentirane dokaze vezane za svako odobreno odstupanje

7.2. Odstupanjalizuzec¢a u pogledu koristenja konvencionalnih zivotinja

OK moze odobriti uvodenje Zivotinja iz konvencionalnog uzgoja u organsku proizvodnu
jedinicu ako nisu dostupne Zivotinje iz organskog uzgoja dovoljne kvalitete ili koli¢ine na
podrucju drzave u kojoj se nalazi operator, pod slijedecim uvjetima:

a) ako se jato formira prvi put, ili se obnavlja, ili ponovno formira, perad iz
konvencionalnog uzgoja mogu se dovesti u organsku proizvodnu jedinicu pod
uvjetom da su mlade kokoSi za proizvodnju jaja i perad za proizvodnju mesa mladi
od tri dana. Proizvodi porijeklom od tih Zivotinja mogu se smatrati organskim
proizvodima samo nakon isteka perioda konverzije.
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b)

c)

d)

e)

U rasplodne svrhe, mlade Zivotinje iz konvencionalne proizvodnje mogu se uvesti
ako se krdo ili jato formira prvi put. Njih se uzgaja u skladu s pravilima organske
proizvodnje ¢im prestanu sisati. Osim toga, sljede¢a ograni¢enja primjenjuju se na
dan kada te Zivotinje udu u krdo ili jato:

- goveda, kopitari i jelenska divlja¢ moraju biti mladi od Sest mjeseci;
- ovce i koze moraju biti mlade od 60 dana;

- svinje moraju teZiti manje od 35 kg;

- kuniéi moraju biti mladi od tri mjeseca.

U rasplodne svrhe, odrasli muzjaci iz konvencionalnog uzgoja i konvencionalne
nuliparne Zzenke mogu se uvesti radi obnove krda ili jata. Njih se uzgaja u skladu s
pravilima organske proizvodnje. Osim toga, broj zenki podlijeze sliede¢im godi$njim
ogranienjima:
- moze se uvesti najviSe do 10 % odraslih kopitara ili goveda i 20 % odraslih
svinja, ovaca, koza, kunica ili jelenske divljaci;
- za jedinice s manje od deset kopitara, jelena, goveda ili kuni¢a ili s manje od
pet svinja, ovaca ili koza svako takvo obnavljanje ograni¢ava se na najviSe
jednu Zivotinju godisnje.

Postoci navedeni u tacki c. mogu se povecati do 40 % pod uvjetom da OK potvrdi da
su ispunjeni sljedeci uvjeti:

- poljoprivredno gazdinstvo je znacajno proSireno;

- jedna pasmina zamijenjena je drugom pasminom;

- zapocCeta je nova specijalizacija u odnosu na stoku.

U slu€ajevima iz taaka b, c i d, Zivotinje iz konvencionalnog uzgoja mogu se
smatrati organskim samo ako je ispoStovan period konverzie odreden
standardom/regulativom. Period konverzije zapocCinje najranije kada se Zzivotinje
uvode na proizvodnu jedinicu.

Operator ima obavezu podnijeti zahtjev OK-u za koriStenje konvencionalnih Zivotinja
dostavljanjem sljedeceg:

Aplikaciju za izuzec¢e (doc. VII_3 13 a 1),

Dokumentaciju ili izjavu od operatora koja dokazuje da Zivotinje iz organskog uzgoja
nisu dovoljno kvalitetne ili nisu dostupne u dovoljnim koli¢inama na podrucju drzave
u kojoj se nalazi operator.

OK dokumentuje sva odobrena odstupanja/izuzec¢a i dostavlja ih dotihom operatoru.
Operator ima obavezu ¢uvati dokumentirane dokaze vezane za svako odobreno odstupanje.

15

,OK® Organski certifikacijski program



7.3. Privremeno odobrenje za upotrebu konvencionalnih sastojaka
poljoprivrednog porijekla u preradenoj organskoj hrani

Kada je to nuzno radi osiguravanja pristupa odredenim sastojcima poljoprivrednog porijekla i
ako takvi sastojci nisu dostupni kao organski u dovoljnoj koli¢ini, OK na zahtjev operatora
(doc. VII_3 13 a 1) moze privremeno odobriti upotrebu konvencionalnih sastojaka
poljoprivrednog porijekla za proizvodnju preradene organske hrane na podruéju drzave u
kojoj se nalazi operator na razdoblje od najvise Sest mjeseci. Odobrenje moze biti produzen
dva puta po najvise Sest mjeseci.

Operator ima obavezu Cuvati dokumentirane dokaze vezane za svako dobiveno odobrenje
za upotrebu konvencionalnih sastojaka poljoprivrednog porijekla u preradenoj organskoj
hrani.

7.4. Retroaktivna konverzija

OK moze retroaktivno priznati prethodni period kao dio perioda konverzije kada operator
moze pruziti dokaz da su zemljiSne parcele bile prirodne ili poljoprivredne povrSine koje
tokom perioda od najmanije tri godine nisu tretirane proizvodima ili tvarima koji nisu odobreni
za upotrebu u organskoj proizvodniji.

Organska kontrola odreduje neophodnu dokumentaciju i troSkove za retroaktivnu konverziju.
Operator podnosi zahtjev OK-u za odobrenje retroaktivne konverzije dostavljanjem
sliedeceg:

- Aplikacija za retroaktivno priznavanje s relevantnim prate¢cim dokumentima
(VII_3_13 b 1),

- Mape s jasno oznaCenim zemljiSnim parcelama obuhvacenima zahtjevom za
retroaktivno priznavanje i informacije o ukupnoj povrsini tih zemljiSnih parcela i,
prema potrebi, o vrsti i obimu tekuce proizvodnje i geografskim koordinatama.

Prije odobrenja retroaktivhog priznavanja prethodnog perioda kao perioda konverzije OK
provodi provjeru u skladu s Procedurom za odobravanje retroaktivhog priznavanja koja
ukljuCuje analizu rizika, uzimanje uzoraka u skladu s rezultatima analize rizika i fiziCku
inspekciju operatora i zemljiSnih parcela koje su obuhvacene zahtjevom za retroaktivho
priznavanje.

OK dokumentuje sva odobrenja i dostavlja ih doti€chom operatoru. Operator kojem je
odobreno retroaktivno priznanje tri godine €uva dokumentirane dokaze vezane za to
priznanje i dokumentirane dokaze o upotrebi zemljiSnih parcela obuhvacenih priznanjem.

7.5. Odstupanja u okolnostima katastrofe

Za potrebe pravila proizvodnje u izvanrednim slu€ajevima, kako bi situacija ispunjavala
uvjete za okolnosti katastrofe proizasle iz ,nepovoljnih klimatskih prilika”, ,bolesti Zivotinja”,
,0koliSnog incidenta”, ,elementarne nepogode” ili ,katastrofalnog dogadaja”, kao i svake
uporedive situacije, OK moze priznati situaciju kao okolnosti katastrofe na temelju izjave
relevantnog tijela trece zemlje u kojoj se situacija dogodila ako je dostupna. Ako takva izjava
nije dostupna, priznanje OK-a temelji se na podacima sluzbenih organizacija kojima se
opravdavaju katastrofalne okolnosti.
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Temeljem priznavanja situacije kao okolnosti katastrofe, OK mozZe nakon utvrdivanja koji su
operatori pogodeni na dotiénom podruéju ili na zahtjev doti€nog pojedinatnog operatora,
odobriti odgovarajuc¢a odstupanja:

a)

b)

Za proizvodnju bilja i biljnih proizvoda koji nisu biljni reprodukcijski materijal moze se
upotrebljavati konvencionalni biljni reprodukcijski materijal ako nije moguéa upotreba
organskog bilijnog reprodukcijskog materijala ili biljnog reprodukcijskog materijala iz
perioda konverzije, pod uvjetom da se postuju zahtjevi koji se odnose na tretman i
na, gdje je primjenjivo, period konverzije (Reg. 2018/848, tacka 1.8.5.3. i 1.7. dijela |,
Prilog II).

Krdo ili jato mozZe se obnoviti ili ponovno formirati sa Zivotinjama iz konvencionalnog
uzgoja u slu€aju visoke smrtnosti zivotinja i ako zivotinje iz organskog uzgoja nisu
dostupne, pod uvjetom da se postuje odgovarajuéi period konverzije (Reg. 2018/848,
tacka 1.2.2. dijela Il, Prilog Il).

Prvi podparagraf primjenjuje se mutatis mutandis na proizvodnju pcela i drugih kukaca.

c)

d)

f)

g9)

U slu€aju gubitka proizvodnje hrane za zZivotinje ili uvedenih ograniCenja stoka se
umjesto organskom hranom za zivotinje ili hranom za zivotinje iz perioda konverzije
moze hraniti konvencionalnom hranom za zivotinje.

Ako je pogodena proizvodna jedinica za sto€arsku proizvodnju, moze se prilagoditi
ispasa na organskom zemljiStu, gusto¢a sto€nog fonda u objektima i minimalna
povrsina za zatvorene i otvorene prostore.

U slu€aju gubitka proizvodnje hrane za Zivotinje ili uvedenih ograni€enja moze se
smanijiti postotak suhe tvari koja se sastoji od vlaknaste krme, svjeze ili suhe krme ili
silaze u dnevnim obrocima, pod uvjetom da su ispunjene prehrambene potrebe
zivotinje u razli¢itim fazama njezina razvoja.

Ako je opstanak zajednice ugroZen iz razloga koji nisu klimatski uvjeti, pCelinja
drustva mogu se hraniti organskim medom, organskim polenom, organskim
Secéernim sirupima ili organskim Se¢erom.

Ako je opstanak zajednice ugrozen, pcelinja drustva mogu se premijestiti na podrucja
koja nisu u skladu s odredbama za postavljanje pcelinjaka.

Uvjeti za odobravanje odstupanja su sljededi:

a)

b)

na ograni€eni period i ne duze nego $to je potrebno, a ni u kojem slu€aju ne duze od
12 mijeseci, radi nastavka ili ponovnog pokretanja organske proizvodnje kako se
provodila prije datuma pocetka primjene tih odstupanja;

u vezi s konkretnim pogodenim vrstama proizvodnje ili, gdje je relevantno, zemljiSnim
parcelama; i

na sve relevantne organske operatore koji su pogodeni na doticnom podrucju ili
samo za doti¢ne pojedinane operatore, ovisno o sluc¢aju.
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Primjena odstupanja ne dovodi u pitanje valjanost operatorovog certifikata perioda u kojem
se odstupanja primjenjuju, pod uvjetom da dotiCni operator ili operatori ispunjavaju uvjete
pod kojima su odobrena odstupanja.

Svi operatori na koje se primjenjuju odobrena odstupanja imaju obavezu C&uvati
dokumentaciju koja se odnosi na odobrena odstupanja te dokumentaciju kojom se dokazuje
upotreba tih odstupanja tokom perioda u kojem se ta odstupanja primjenjuju. OK ¢e
provjeravati uskladenost operatora s uvjetima odobrenih odstupanja.

8. ZASTITNE ZONE

Tampon (,bafer) zona je potrebna da zastiti organske usjeve od moguée kontaminacije sa
susjednih parcela. Tampon zona mora biti adekvatna da sprije€i nenamjernu primjenu
nedozvoljenih proizvoda i tvari na organske usjeve.

Zastitne zone nisu neophodne u slu€ajevima kada postoje adekvatne fizicke barijere (rovovi,
ograde, vjetrozastitni pojasevi, brane i sl.) koje umanjuju rizik da organski usjevi budu
kontaminirani od susjedne konvencionalne proizvodnje.

Kada postoji razumna sumnja da moze doc¢i do kontaminacije zbog nanosa nedozvoljenih
supstanci, zbog prskanja nedozvoljenim sredstvima na susjednim parcelama, zahtijeva se
zastitna zona od najmanje osam metara Sirine, koja treba odvoijiti organske parcele od
konvencionalnih.

Ako bez ikakve sumnje postoji opasnost od kontaminacije, moze se temeljem procjene
tokom inspekcije zahtijevati i proSirenje zastitne zone.

9. GENETSKI MODIFICIRANI ORGANIZMI (GMO)

Zabranjena je upotreba ili nemarno uvodenje geneti¢ki modificiranih organizama ili njihovih
derivata. Ovo uklju€uje Zivotinje, sjemena i inpute kao $to su gnojiva, supstrati i sredstva za
zastitu usjeva. Nije dozvoljena upotreba genetski modificiranog sjemena, polena, transgenih
biljaka ili sadnog materijala.

Organski preradeni proizvodi ne smiju sadrzavati sastojke, aditive i pomoéna sredstva u
proizvodnji dobivena od GMO-a.

Inputi, pomocna sredstva u preradi i sastojci moraju biti propraéeni jedan korak natrag u
bioloSkom lancu do organizma direktnog izvora od kojeg su proizvedeni da bi se potvrdilo da
nisu dobijeni od GMO.

GMO kontaminacija organskog proizvoda kao rezultat okolnosti koje su van kontrole
operatora moze izmijeniti organski status proizvodnje i/ili proizvoda.

Na farmama sa odvojenom proizvodnjom, koriStenje genetski modificiranih organizama nije
dozvoljeno ni na kojoj proizvodnoj aktivnosti na farmi.

Za sve inpute ili sastojke gdje postoji jasan rizik da mogu sadrzavati GMO, OK zahtijeva

validnu potvrdu za svu kupljenu robu koja potvrduje da roba ne sadrzi ili da nije proizvedena
od GMO (doc. VII_3_15).
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Operator treba osigurati da se ova potvrda (deklaracija, certifikat) odnosi na svaku
isporuenu partiju nabavljene robe. Tokom audita operator mora demonstrirati da njegove
interne procedure kod prijema roba garantiraju da se zaprima ispravan proizvod.

10. PARALELNA | ODVOJENA PROIZVODNJA

Gazdinstvo moze biti podijelieno na jasno i ucinkovito odvojene proizvodne jedinice za
organsku proizvodnju, proizvodnju u period konverzije i konvencionalnu proizvodnju, pod
uvjetom da su u konvencionalnim proizvodnim jedinicama:

- 8&to se tiCe Zivotinja, ukljuéene razlicite vrste;
- §to se tice bilja, uklju¢ene razliite sorte koje se mogu lako razlikovati.

Zahtjevi koji se ti€u razlicitih vrsta i sorti ne primjenjuju se u slu€aju istrazivackih i obrazovnih
centara, rasadnika bilja, multiplikatora sjemena i uzgojnih aktivnosti.

U slu€aju visegodiSnjih nasada Cije je razdoblije uzgoja najmanje tri godine moguce je
ukljuciti razliCite sorte koje se ne mogu lako razlikovati ili iste sorte, pod uvjetom da je
doti¢na proizvodnja u kontekstu plana konverzije te pod uvjetom da konverzija na organsku
proizvodnju zadnjeg dijela podrucja povezanog s doti¢nog proizvodnjom zapoc¢ne &to je prije
moguce i dovrsi se u roku od najvide pet godina. U takvim sluajevima:

a) operator obavjestava OK o pocetku berbe svakog od doti¢nih proizvoda najmanje 48
sati unaprijed,;

b) operator nakon zavrSetka berbe obavjeStava OK o tacnim ubranim koli¢inama iz
doti¢nih jedinica te o0 mjerama koje se poduzimaju kako bi se proizvodi razdvojili;

c) plan konverzije i mjere koje treba poduzeti za osiguravanje ucinkovitog i jasnog
odvajanja svake godine nakon poc¢etka plana konverzije potvrduje OK.

Ako se u gore navedenim slu€ajevima, ne upravlja svim proizvodnim jedinicama gazdinstva
u skladu s pravilima organske proizvodnje, operatori moraju da:

a) drze proizvode koji se upotrebljavaju za organske proizvodne jedinice i proizvodne
jedinice u period konverzie odvojeno od onih koji se upotrebljavaju za
konvencionalne proizvodne jedinice;

b) drze proizvode proizvedene u organskim proizvodnim jedinicama, proizvodnim
jedinicama u periodu konverzije i konvencionalnim proizvodnim jedinicama odvojene
jedne od drugih;

c) vode odgovaraju¢u evidenciju kako bi pokazali da ucinkovito odvajaju proizvodne
jedinice i proizvode.

Ako se na gazdinstvo nalaze konvencionalne proizvodne jedinice ili jedinice u periodu
konverzije, operator ¢e dostaviti Organskoj kontroli jasan opis ovih jedinica i relevantne
aktivnosti i mjere koje poduzima na nivou ovih jedinica kako bi osigurao uskladenost sa
standardom/regulativom (Aplikacijski obrazac za primjenjivu certifikacijsku kategoriju).
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Odvajanje konvencionalnih i organskih proizvoda mora biti garantirano. Konvencionalne
jedinice moraju biti jasno oznaene na mapi. Odvajanje kvaliteta ukljuéuje sljedece:

- polja su jasno definirana i oznacena na mapi,

- polja su oznagena kao organska, u konverziji ili brojem parcele (sa odgovarajuéom
legendom koja omogucava ta¢nu identifikaciju);

- na dokumentaciji koja prati berbu i transport proizvoda, oznake moraju ukazivati na
status kvaliteta proizvoda (organsko ili konvencionalno) kao i parcelu sa koje je
proizvod ubran.

Ako se na gazdinstvu nalaze konvencionalne proizvodne jedinice ili jedinice u periodu
konverzije, OK Ce vrstiti provjeru evidencija te mjera, postupaka i aranZmana uvedenih radi
osiguravanja jasnog i ucinkovitog razdvajanja proizvodnih jedinica sa razli¢itim statusom i
proizvoda proizvedenim u tim jedinicama.

Ako operatori istovremeno sakupljaju organske proizvode, proizvode iz perioda konverzije i
konvencionalne proizvode ili ih pripremaju ili skladiste u istoj jedinici za pripremu, podrucju ili
prostoru, ili ih prevoze do drugih operatora ili jedinica, operator ¢e voditi evidencije i uvesti
mjere, postupke ili aranZmane kako bi se osiguralo sljedece:

- proizvodnja i rukovanje se provode prostorno ili vremenski odvojeno,

- provode se odgovarajuée mjere Ciscenja,

- provode se odgovaraju¢e mjere za spre¢avanje zamjene proizvoda,

- organski i proizvodi iz perioda konverzije su u svakom trenutku identificirani,

- organski, proizvodi iz konverzije i konvencionalni proizvodi su uskladiteni, prije i
nakon postupaka pripreme, tako da su prostorno ili vremenski odvojeni jedni od
drugih.

- osigurana je sljedivost svakog lota od pojedinacnih parcela do centra za sakupljanje.

11. MJERE PREDOSTROZNOSTI KAKO BI SE IZBJEGLO
PRISUSTVO NEODOBRENIH PROIZVDA | TVARI (Reg.
2018/848)

Prema potrebi operator ima obavezu poduzeti preventivne mjere i mjere predostroznosti u
svakoj fazi proizvodnje, pripreme i distribucije.

Kako bi se sprijecila kontaminacija proizvodima ili tvarima koji nisu odobreni za upotrebu u
organskoj proizvodnji, operatori imaju obavezu poduzeti sljede¢e mjere predostroZnosti u
svakoj fazi proizvodnje, pripreme i distribucije:

a) uvesti i odrzavati srazmjerne i odgovaraju¢e mjere kako bi se prepoznali rizici od
kontaminacije organske proizvodnje i proizvoda neodobrenim proizvodima ili tvarima,
ukljuCujuci sistematsko prepoznavanje kritiCnih koraka u proizvodniji;

b) uvesti i odrzavati razmjerne i odgovarajuée mjere kako bi se izbjegli rizici od

kontaminacije organske proizvodnje i proizvoda neodobrenim proizvodima ili tvarima;
c) redovno preispitivati i prilagodavati takve mjere; i
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d) ispunjavati druge relevantne zahtjeve regulative kojima se osigurava razdvajanje
organskih proizvoda, proizvoda iz perioda konverzije i konvencionalnih proizvoda.

OK provjerava mjere uvedene kod operatora. lako se primjena nekih od tih mjera moze
provijeriti fiziCkim pregledima na licu mjesta, za druge mjere potrebne su evidencije kojim se
dokazuje njihova primjena.

Operatori imaju obavezu Cuvati sve potrebne dokumente, uklju€ujuci evidenciju o zalihama i
financije, kako bi pruZili dokaze kada je to potrebno i omoguéili OK-u da provede provjere
poduzetih preventivnih mjera i mjera predostroznosti.

Dokumenti koji se Cuvaju za potrebe provjera od strane OK-a prije svega ukljuéuju
dokumente kojima se potvrduje da je operator poduzeo razmjerne i odgovaraju¢e mjere za:

- spreCavanje pojave Stetnih organizama i bolesti;
- izbjegavanje kontaminacije proizvodima i tvarima koji nisu odobreni za uporabu u
organskoj proizvodnji i mijeSanje s konvencionalnim proizvodima.

Na primjer, dokaz o poduzetim mjerama za spreCavanje kontaminacije nedozvoljenim
proizvodima i tvarima te spreavanje mijeSanja s konvencionalnim proizvodima moze se
osigurati ¢uvanjem dokaza o CiSéenju objekata, opreme i transportnih vozila te dokaza o
obukama.

12. PROCEDURALNI ~ KORACI KOJE OPERATOR MORA
SLIJEDITI U SLUCAJU SUMNJE NA NEUSKLADENOST (Reg.
2018/848)

Ako operator sumnja da proizvod koji je proizveo, pripremio, uvezao ili zaprimio od drugog
operatora nije u skladu s primjenjivim standardima/regulativom (zbog prisustva proizvoda ili
tvari koji nisu dozvoljeni za koriStenje u organskoj proizvodni, ili zbog drugih razloga), taj
operator ima obavezu da:

a) identificira i odvoji doti€ni proizvod;

b) provjeri moze li se sumnja dokazati;

c) ne stavlja doti¢ni proizvod na trziSte kao organski proizvod ili proizvod iz perioda
konverzije i ne upotrebljava ga u organskoj proizvodnji, osim ako se sumnja moze
otkloniti;

d) ako je sumnja osnovana ili ako se ne moze otkloniti, odmah obavjestava OK i, ako je
potrebno, dostavlja dostupne elemente;

e) u potpunosti saraduje s Organskom kontrolom na provjeri i utvrdivanju razloga za
sumnju na nesukladnost ili razloga za prisustvo nedozvoljenih proizvoda ili tvari.

Primjeri situacija koje mogu dovesti u pitanje organski kvalitet proizvoda (ovaj popis nije
konacan):

- Reuzultati laboratorijske analize pozitivni na ostatke pesticida, GMO-a ili drugih tvari
koje nisu dopusStene u organskoj proizvodniji,

- Popis sastojaka koji oznaCava nedozvoljene aditive ili konvencionalne sastojke u
preradenim proizvodima u udjelu koji nije u skladu s organskim pravilima,
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- Informacije dobivene od kupca i/ili dobavlja¢a,

- Sumnja u uskladenost koristenih metoda proizvodnje ili pripreme,

- Sumnja na neuskladenu praksu (oznaCavanje, skladistenje, moguée mijeSanje
proizvodi itd.),

- Nedostatna sljedivosti.

Kako bi provjerio je li sumnja utemeljena, operator uzima u obzir sljede¢e elemente:

a) ako se sumnja na neuskladenost odnosi na ulazni/kupljeni organski proizvod ili
proizvod iz perioda konverzije, operator provjerava sljedece:
i. odgovaraju li informacije na etiketi organskog proizvoda ili proizvoda iz
perioda konverzije informacijama na prate¢cim dokumentima,
ii. odnose li se informacije na dostavljenom certifikatu zaista na kupljeni
proizvod;
b) ako postoji sumnja da uzrok prisustva neodobrenih proizvoda ili supstanci je pod
kontrolom operatora, operator je duzan istraZiti sve moguce uzroke prisustva
neodobrenih proizvoda ili tvari.

Ako operator moze potkrijepiti sumnju ili ako se sumnja ne moze otkloniti, operator ima
obavezu bez odlaganja obavijestiti OK i dostaviti sliedec¢e elemente, ako su dostupni i
relevantni (doc. VII_1_25):

a) informacije i dokumente o dobavljadu (otpremnicu, racun, certifikat dobavljaca,
transakcijski certifikat);

b) informacije o sljedivosti proizvoda, s brojem lota, koli¢inom zaliha i koli¢inom
prodanih proizvoda;

c) rezultati analiza, od akreditovane laboratorije, ako su relevantni i dostupni;

d) zapisnik o uzorkovanju s vremenom, mjestom i na¢inom uzimanja uzorka;

e) sve informacije o svim prethodnim sumnjama u pogledu konkretnog neodobrenog
proizvoda ili tvari;

f) sve druge relevantne dokumente vazne za razrjeSavanje slucaja.

Ako je sumnja otklonjena, operater mora Cuvati i staviti na raspolaganje OK evidenciju i
dokumentaciju o provedenim provjerama koje omogucéavaju otklanjanje sumnje.

Koraci koje moraju slijediti operatori opisani su u Prilogu 1.

13. UGOVORI S TRECIM STRANAMA (podugovori)

Treci subjekat (strana), podugovara¢, moze biti ukljuCen kod certificirane proizvodnje u
nekim slu¢ajevima. Ugovor izmedu operatora, tre¢eg subjekta i OK (Doc. IV_1_09) treba biti
potpisan. Potpisivanje ugovora i audit/inspekcija nad treéim subjektom od strane OK-a mora
biti obavljena prije njegovog uklju€ivanja u certificirane operacije. OK mora biti informiran o
svim podugovaraCima dostavljanjem azurirane i jasne liste svih podugovaraca.

Operator je odgovoran obezbijediti da podugovorena proizvodnja bude u skladu sa OK
standardima/regulativom. To ukljuuje odgovornost operatora da prihvati kaznu izreCenu od
strane Organske kontrole u slu€aju da podugovarac svjesno ili nesvjesno krsi standarde ili
ne ispunjavaju odredene zahtjeve OK certifikacijskog programa.

Podugovara¢ mora dostaviti operatoru pismenu izjavu da je proizvodnja u saglasnosti sa OK
standardima/regulativom. A operator je odgovoran da proizvodnja podugovorena s drugim
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stranama slijedi iste zahtjeve. Operator je takoder odgovoran da sve podugovorene strane
dobiju relevantne informacije koje se odnose nha njihove obaveze vezano za OK
certifikacijski program, odnosno tre¢a strana mora imati kopiju relevantnih OK
standarda/regulative i zahtjeva certifikacijskog programa.

Ugovor sa treé¢im subjektom se potpisuje u sljedec¢im slu¢ajevima:
- Kada operator prenosi jednostavan proces tre¢em subjektu;
- Kada prodavac proizvoda nije proizvodac;
- Kada proizvodaci povjeravaju skladidtenje, susenje ili pakiranje tre€em subjektu;
- U slu€ajevima gdje OK utvrdi da treci subjekat treba biti predmetom audita/inspekcije

14. TRANSPORT

OK certificirani proizvodi mogu biti transportirani od strane prevoznika i bez posebnog
ugovora. Dobavlja¢ mora osigurati da su proizvodi, otpremnice i fakture oznaceni i obiljezeni
na nacin da ne moze doéi do zamjene. Nakon dostave, kupac ¢&e osigurati ispravno
oznacCavanje i pakiranje proizvoda kako se ne bi desilo da dode do zamjene ili mijeSanja
proizvoda.

OK certificirani proizvodi ¢e biti transportirani i opsluzivani na naéin koji ¢e obezbijediti
odvojeno rukovanje (manipuliranje), kako ne bi bila moguc¢a njihova kontaminacija. Proizvodi
ne smiju biti kontaminirani spremnicima, pakiranjima ili drugim faktorima iz okoline.

15. TRANSAKCIJE

Transakcijski certifikat OK izdaje kod prometa (prodaje) certificiranih organskih roba. Za
svaku partiju prodatih organskih certificiranih proizvoda, OK na zahtjev operatora izdaje
ovjeren transakcijski certifikat potpisan od strane nadlezne osobe iz Organske kontrole. Ovaj
dokument ukazuje na potrebne podatke o proizvodacu, kolicini, vrsti i kupcu organskih roba.
Da bi dobio transakcijski certifikat, operator mora navesti sve potrebne informacije.

16. SKLADISTENJE

Tokom skladiStenja, OK certificirani proizvodi moraju biti jasno oznaceni OK logom (ili
odgovaraju¢om oznakom: organsko, certificirano od OK ili sl.). lzuzetno, ovo se ne mora
primijeniti samo u slu€aju kada su svi proizvodi u odredenom skladistu OK certificirani.

OK certificirani proizvodi trebaju biti skladiSteni i opsluzivani na nacin koji prevenira bilo
kakav oblik kontaminacije. Ovo ukljuCuje kontejnere, ambalazu i druge faktore iz okoline.
Ako postoji opasnost od konatminacije, OK certificirani proizvodi se neée skladistiti u istom
skladidtu sa proizvodima koji su hemijski tretirani nakon ubiranja.

OK certificirani proizvodi ne mogu biti skladidteni u pakiranju ili omotu (kao $to su viSekratna
ambalaza ili kutije) u kojima su bili upakirani konvencionalni proizvodi, osim u slu€aju ako je
ambalaza temeljito i adekvatno ocCiScena.

Dobavljaci koji nisu OK certificirani mogu skladistiti OK certificirane proizvode i sirovine u
zasebne jedinice, kutije i kontejnere ili sli¢no, bez bilo kakvog podugovora.
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17. PRAVILA ZA KORISTENJE OK OZNAKE

,OK” znak (logo) je registrirana oznaka (Br. BAZ1821279), a njen vlasnik je Organska
kontrola. Koristenje OK znaka na ambalazi, etiketama i naljepnicama za certificirane
proizvode mora biti odobreno od strane OK prije koristenja.

- OK znak mogu koristiti proizvodaci koji ispunjavaju zahtjeve OK standarda/regulative
i kojima je izdat certifikat od strane Organske kontrole.

- OK znak se moze koristiti samo na proizvodima koji su dio certifikacije.

- OK znak ¢e uvijek biti koriSteno zajedno sa:

= Imenom / nazivom proizvodaca;
= Naznakom tijela koje je certificiralo proizvodniju.

- OKznak moze biti koriSten zajedno sa drugim organskim certifikacijskim markama;

- Naziv i OK znak ne smiju biti koristeni u svrhe marketing na nacin koji bi mogao
dovesti u zabludu, odnosno na nacin koji bi ostavio utisak da su necertificirani
proizvodi certificirani od OK-a.

- Prilikom prometovanja na bh. trZistu certificirani organski proizvodaci su u obavezi
koristiti OK logo pri oznacavanju proizvoda (ambalaze, etikete, naljepnice).
Proizvodac ¢e prije koristenja OK oznake potpisati Sporazum o upotrebi OK oznake
(doc.IV_1_04).

18. 1ZJAVE O OK CERTIFICIRANOJ PROIZVODNJI

Ne smije biti nikakve manipulacije izjavama o certificiranoj proizvodnji. OK certificirani
operatori  ne smiju zloupotrebljavati certifikat ili manipulirati izjavama o certificiranoj
proizvodnji. Operatori mogu Kkoristi izjave da je proizvodnja OK certificirana jedino u
slu¢ajevima gdje Ce jasno biti pokazano za koje usjeve ili proizvode je certifikat dodijeljen.
Izjave ne smiju biti formulirane tako da se stekne utisak da se izjava odnosi na
necertificiranu proizvodnju / proizvode kao da su OK certificirane.

U slu€aju kada operator smatra ili sumnja da proizvod koji je on proizveo, pripremio, uvezao
ili koji je dobio od drugog operatora, nije u skladu s pravilima organske proizvodnje, on ¢e
pokrenuti postupak ili da se sa ovog proizvoda povuce referenca koja upucuje na metod
organske proizvodnije ili ¢e ga kao takvog identificirati i odvaojiti.

Operator ga jedino moze staviti u preradu ili pakirati, kao i staviti na trziste nakon
eliminacije te sumnje, osim u slu¢aju ako se stavlja na trziSte, bez naznake koja se odnosi
na metod organske proizvodnje. U slu€aju takve sumnje, operater ¢e odmah obavijestiti OK
certifikacijski program.

OK moZe zahtijevati da proizvod ne moze biti stavljen na trZziste s naznakama koje se
odnose na organski proizvodni metod, sve dok ne bude zadovoljan informacijama dobivenim
od operatora ili iz drugih izvora, da je otklonjena svaka sumnja.

Nakon suspenzije ili povlagenja certifikacijskog statusa, izjave o OK certificiranoj proizvodnii
se ne smiju koristiti.

Nakon povlacenja certifikacijskog statusa, operator ¢e vratiti certifikacijskom programu sva
dokumenta proistekla iz certifikacijskog procesa koje od njega zatrazi Organska kontrola.

Postupak u slu€aju zloupotrebe loga ili izjava o certificiranoj proizvodnji je opisan u OK
proceduri V_1_11.
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Numericka oznaka Organske kontrole BA-BIO-101 (Bosna i Hercegovina) , RS-BIO-101
(Srbija) , ME-BIO-101 (Crna Gora), XK-BIO-101 (Kosovo) ¢e biti koristena na svim racunima
i otpremnicama za prodatu OK certificiranu robu (odnosi se na proizvodace koji su
certificirani prema za EU trziste).

19. ZALBE

U slu€aju kada aplikant za certifikaciju dobije odluku sa kojom se ne slaze ima pravo
podnijeti Zalbu Organskoj kontroli. Zalba treba biti podnesena 14 dana od dana prijema
certifikacione odluke ili unutar roka koji je odlukom definiran. Ukoliko operator ne podnese
zalbu u odredenom roku, odluka o odbijanju, suspenziji ili povlagenju njegovog certifikata
tada se smatra konacnom i stupa na snagu.
Zalba se podnosi Organskoj kontroli i mora biti potpisana. Sljede¢e informacije potrebno je
navesti u zalbi:

- Jasnhaizjava da je predmet - pismo Zalba;

- Navesti odluku na koju se Zalba odnosi (kopiju priloZiti);

- Navesti razloge zbog kojih operator vjeruje da odluka nije ispravna;

- Ime, adresa, broj telefona, broj faksa i e-mail adresa;

- Kontakt osoba za Zalbu.

OK ¢e nakon §to zaprimi zalbu, istu prouciti zajedno sa svom dokumentacijom koja je
podnesena. Ukoliko Odbor za Zalbe prihvati Zalbu kao osnovanu operatoru ¢e biti dodijeljen
certifikat. Ukoliko Odbor za Zalbe istu odbije, operator ¢e biti obavjeSten da je zapocCeo
proces formalne procedure suspenzije ili povlacenja certifikata.
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Annex 1. Proceduralni koraci koje operator mora slijediti u sluéaju sumnje na neuskladenost

Operator sumnja u proizvod koji posjeduje ili je
prodao kao organski

|

1. Operator identificira i odvaja proizvode

\ 4

2. Operator provjerava je li sumnja utemeljena
Ova sumnja je zbog prisustva proizvoda ili tvari

koje nisu dozvoljene za upotrebu u organskoj
proizvodnji

DA/ \NE

Clan 28, Reg. 2018/848 | Clan 27, Reg. 2018/848
¢lan 1, Reg. 2021/279

a. Ako se sumnja odnosi na ulazne/kupljene
proizvode, operator provjerava sljedece:

- odogvaraju li informacije na etiketi
informacijama na prate¢im dokumentima

- odnose li se informacije na certifikatu
dobavljaca zaista na kupljeni proizvod

b. Ako se sumnja odnosi na proizvode pod
kontrolom operatora
- Operator istrazuje sve moguce uzroke

4
Operator ¢uva i stavlja na DA | 3. Postoji dovoljno NE Operator_ inf_0rmi§e QK bez
raspolaganje OK-u sve pratece |g elemenata da se otkloni »| odlaganja, i dostavlja sve
dokumente o provedenim sumnja potrebne elemente (doc.
provjerama. VIIl_1 25).

Operator u potpunosti saraduje s

Operator moze prodavati lot.
OK-om.
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